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XA VINH CHAP Doc lap - Tw do - Hanh phc
S6:09 /KH-UBND Vinh Chap, ngay /4 thang 01 nam 2025
KE HOACH
Khac phuc nhirng ton tai han ché trong cong tac cdi cach hanh chinh
nam 2024

Can clr Quyét dinh s6 4316/QD-UBND ngay 31/12/2024 vé viéc vé viéc phé duyét
va cong bé chi sé cai cach hanh chinh céc x4, thi trin nim 2024. Két qua tham dinh chi
sb cai cach hanh chinh xa Vinh Chap nam 2024 duang tht 11/18 x4, thi tran trén toan
huyén (tang 3 bac so vai nam 2023).

Qua ra soat két qua tham dinh chi s6 cai cach hanh chinh xd Vinh Chap nam 2024
thi két qua cong tac CCHC cuia xa Vinh Chap bi trir 6.47 diém theo bang cham diém
ctia Bo chi s6 Cai cach hanh chinh (c6 bang chi tiét cac noi dung cu thé bi trir diém kém
theo). Pé khic phuc nhirng ton tai, han ché trong thuc hién cong tac cai cach hanh chinh
nam 2024 va day manh thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nim 2025. UBND xa
Vinh Chép yéu cau cac can bo, cong chure thuc hién tdt cac nhiém vu sau:

1. Cong chirc phu trach cong tic kiém soat TTHC, cai cach hanh chinh

- Tang cuong cong tac thuc nhéc cac bd phan chuyén moén thyc hién cac nhiém vy
cai cach hanh chinh minh phu trach.

- P6n ddc nhic nhd cac can bo, cong chirc thuc hién cap nhat thong tin ctia can bo,
cong chirc con thiéu, trén hé thong thong tin dién tir cia tinh va cap nhat thuong xuyén
khi c6 thay d6i, bién dong nhu nang lwong, nghi huu, chuyén cong tac.

- Thuong xuyén theo ddi dén ddc kiém tra viéc chip hanh ky luat, ky cuong cua
doi1 ngti can b, cong chirc trong thuc thi cong vu.

- Pon d6c nhic nho bo phan mot cira trong viée giai quyét thu tuc hanh chinh, tranh
dé ho so tré hen cho t6 chtic cong dan. Pam bao 100% két giai quyét hé so TTHC dung
han. Theo ddi va tong hop bao cdo két qua kiém soat thu tuc hanh chinh cip x4 nim
2025.

- Nhic nhé céac bd phan chuyén mon thuc hién viéc xin 16i nguoi dan, t6 churc khi
dé xay ra tré hen trong giai quyét hd so TTHC day du.

- Tham muu, xay dung béo cdo cong tac cai cach hanh chinh thé hién rd nhiing két
qua dat duoc, nhiing tdn tai, han ché, nguyén nhan. Pua ndi dung phan cép quan 1y nha
nudc vao bao cdo cai cach hanh chinh nam.

2. Cac b phan chuyén mén caa UBND xa

- Can ctr bang phu luc ¢6 ndi dung cai cach hanh chinh minh phu trach bj trir diém
tim hiéu rd nguyén nhan li do bj trir diém, dong thoi dé xuat cac giai phap, bién phap
khac phyc trong nam 2025.

- Thuong xuyén ra soat cac nhiém vu theo khung ké hoach chi tiét cua ké hoach
CCHC x4 nam 2025 dé xem ndi dung nao da thuc hién, ndi dung nao chua thuc hién
dé c6 phuwong an to chtrc dam bao thuc hién 100% ké hoach vao trude ngay 15/11/2025.



- Tang cudng cdng tac tuyén truyén cai cach hanh chinh trén Trang thong tin dién
tir x4, Dai truyén thanh, cac trang mang xa hoi va thong qua cac cudc hop cia UBND
Xa,....

- Thyc hién nghiém tic cong tic ra soat, kiém tra vin ban quy pham phap luat;
tuyén truyén pho bién gido duc phép lut.

- Thuc hién cap nhat thong tin ctia can bg, cong churc con thiéu, trén hé théng thong
tin dién tir ciia tinh va cap nhat thuong xuyén khi co thay doi, bién dong nhu nang
luong, nghi huu, chuyén cong tac.

- Pay manh cong tac tuyén truyén dé nguoi dan thue hién giai quyét thi tuc hanh
chinh mtrc d6 3 mirc d6 4. Bac biét chi trong tuyén truyén, van dong, huéng dan nguoi
dan, doanh nghiép tiép can, thuc hién TTHC qua dich vu cong truc tuyén trén Cong
dich vu cong cua tinh Quang Tri hodc cong dich vu cong quoc gia.

- Pay manh nop hd so dich vu cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén, sé hoa day
du thanh phan ho so dat ty 16 100% theo quy dinh.

- Thyc hién viéc xin 15i bé“mg van ban khi ¢6 hd so, thu tuc hanh chinh tré hen trong
giai quyét va tra ho so cho ngudi dan, to chic.

- Thuc hién viéc tiép nhan va xur ly van ban, ky s6 van ban ding truy trinh trén H¢
théng quan 1y vin ban va hd so cong viéc.

- Tham gia day du cac 16p tdp hudn nham nang cao chuyén moén nghiép vu dap tng
yéu cu cong viéc.

- Chéap hanh nghiém ky luat, ky cwong hanh chinh va ndi quy, quy ché ctia co quan;
nghi€ém tuc thuc hién nhiém vu dugc giao, khong bd s6t nhiém vu dugc giao, khong
dugc dun day trach nhi¢m, khong né tranh cong vice.

- Thuc hién giao tiép, Gmg xir v6i cong dan theo dung quy dinh vé dao dirc va vin
hoa cong so.

3. UBND xa

- Nang cao trach nhiém ctia nguoi ding dau co quan trong viéc thuc hién nhiém vu
Cai cach hanh chinh.

- Thuong xuyén thuc hién viéc ty kiém tra cai cach hanh chinh dé kip thoi phat hién
nhiing sai sét va co bién phap khac phuc kip thoi, tranh dé giai quyét ho so bi tré hen
cho t6 chtrc, cong dén.

- Trién khai duy tri 4p dung hé thong quan 1y chat luong theo tiéu chuan TCVN
ISO 9001:2015 theo ding 16 trinh, ké hoach ciia UBND tinh d3 ban hanh trong co quan,
don vi, nhét 1a trong x4y dung quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh dbi véi c4 nhan,
t6 chtrc va doanh nghiép.

- Xay dung ké hoach phd bién, tuyén truyén vé cong tac cai cach hanh chinh, da
dang cac hinh thtrc tuyén truyén dic biét 1a tuyén truyén vé dich vu cong truc tuyén va
thanh toan truc tuyén.

- Chi dao can bd cong chirc ¢ cac sang kién trong cong tac cai cach hanh chinh ap
dung tai UBND x4 dé cong tac cai cach hanh chinh cua xi dat két qua tot trong nam
2025 va nhitng nam tiép theo.

- Chi dao céan b9, cong chirc thuc hi¢n cam két cai thién, nang cao cac chi s6 PAR
INDEX, PAPI, SIPAS, PCI.



- Chi dao céan b9, cong churc thuc hién két thtic van ban d6i véi cac van ban da xir
ly xong va gui van ban dung quy trinh, lanh dao thyc hién ky s6 dang quy dinh.

- Tang cuong cong tac tuyén truyen Cai cach hanh chinh dén can b, cong chirc va
Nhan dan dé ngudi dan hiéu 18 vé cong tac CCHC, qua d6 c6 su danh gia chinh xac vé
CCHC cua xa nha thong qua hoat dong diéu tra xa hoi hoc.

4. Uy ban Mit tran xa va cac doan thé.

Xay dung ké hoach giam sat cong tac Cai cach hanh chinh it nhit mét 1an trong
ndm nham niam bét tinh hinh hoat dong, thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nam
2025 ctia UBND xa Vinh Chép c6 dém bao thuc hién theo ké hoach da ban hanh hay
khong.

Trén day la K& hoach khéc phuc nhiing tdn tai han ché trong cong tac cai cach hanh
chinh nam 2024, dé nghi cac can bd, cong chuc td chirc thuc hién dé két qua cai cach
hanh chinh nim 2025 ctia x3 dat két qua tt./.

Noi nhan:

- TT Pang uy, TT HDND, UBND;
- UBMT, trudng doan thé;

- Can b9, cong chirc;

- Luu.

T ’Vo Vin Tuin



TONG HQP CAC NOQI DUNG THUC HIEN CAI CACH HANH CHINH BI TRU PIEM NAM 2024

(Kém theo Ké hoach s6 ..09../KH-UBND ngay ..14../01/2025 cia UBND x4 Vinh Chép)

a A eia b .2 X Ghi
STT No| dunglgleu .Chl/;tleu.;Chl thanh Dlegn .Sxo Li do mat diém Bién phap khic phuc cha
phan bi mat diém chuan | diém ; :
1 | Cong tac chi dao diéu hanh 21 1861
Thiéu bao cao dot xuat:
Bao cédo thuc hien Cong | .. . ~
vin s6 1934/UBND-NC | 130 cOng an xd, co quan
ngay 04/9/2024 cia thuong truc thup hién cac
1.1 | Béocao CCHC 4 39 |UBNDhuyenvéténg | hiemvu %‘.‘? de an 06 tham
hop tinh hinh két qua | ™Y thuc hién day du cac
nghién ciu, ap dung céc nhiém vu lién quan dén dé
mo hinh diém vé déan | & 06
06 ciia TP Ha Noi
Nhiém vu tuyén truyén
chi so cia don vi phal | s o peT UBND phy
thuc hién sau khi co
C A n . trach VHXH tham muu, chi
Quyet dinh phé duyét AN b6 dai A thanh
chi sé CCHC cua dao can Q_dal tru_yer_u an
) . . x&a dang tai cac bai viét lién
Mirc do thuc hién ké hoach tuyén UBND huyén (trong quan dén chi s CCHC, céc
1.2 | truyén CCHC d3 ban hanh 1 0.8 | quyl),deéCB, CC, ’

Nhan dan duoc biét va
tim ra phuong huéng
khic phuc ngay tir dau
nim. Pon vi bd sung
trong thang 12/2024 nén
khong duoc tinh.

van ban chi dao diéu hanh
vé cong tdc CCHC Ién trang
thong tin dién tir xa dé CB,
CC va Nhan dan dugc nim
rd kip thoi, dung quy dinh.




Pa dang trong tuyén truyén

Chua tuyén truyén bang

DPang chi PCT UBND phu
trach VHXH tham muu,
phdi hop véi cdng chic
Van phong phu trach céng
tac CCHC tham muu xay

1.3 1.5 | hinh thirc khac: cudc dyng céc ké hoach to chirc
thi, san khau hoa,... cudc thi tim hiéq vé CCHC,
cudc thi séng kien CCHC
ndm 2025 d¢ da dang hoa
codng tac tuyén truyen
CCHC.
Bon vi hoan thanh khac | o5 e peT UBND phy
phuc 21/13 van dé. Cac .
5 chu ién danh eia chi sé van dé chua khic phuc trach VHXH tham muu,
T:) CAhu’C tquc‘hlgn daﬂnh gia chi so6 o : phéi hop véi cong chirc phu
1.4 |dacongbo va ket qua khac phuc 0.5 || Chuada dana hinn | trach cong tac CCHC hanh
ton tai han ché - A b 9 _ chinh tham muu xay dung
thuc tuyen truyen; ké hoach khic phuc tan tai
2. Mtrc do hoan thér]h nav. Phy '
ké hoach tuyén truyén Y
Cdng nhan 01 sang kien
cua 6ng Phung The
Nhat, PCT UBND xa. X e .y
. £ oA i ia: | Dénghi cac dong chi can
) .; ” o Sang kien: Mot so giai b6, cond ch hidm te
S,ang kien trong trien khai cong phép dé nang cao hiéu 0, cong chuc nghiem tuc
1.5 |tac CCHC 0.5 nghién cuu, dé xuat cac

gua cong tac tuyén
truyén, phé bién, giéo
duc phap luat tai xa
Vinh Chap trong giai
doan hién nay

sang kién day manh cong
tdc CCHC cua xa nha.




Cai cach tha tuc hanh chinh

2 19.5 18.95
Ty 18 ho so giai quyét TTHC
d}{qc Iyan chuyén trong noi bcf; , ‘ B phan mot cﬁ:a,khég: phuc
51 gia cac co quan c6 tham quyeén 1 0.04 | Tilésohodthanhphan | ni dung ndy, phan dau ty I¢
- | g4l quyet hodc cac co quan cb % 'hé so dat 94% s6 hoa thanh phan hd so dat
lién quan du’QC. thuc hién bang 100%.
phuong thuc dién tir
Ty 1€ ho so TTHC coc cap ket Ty l¢é s6 hoa két qua dat BO phan mot cira khac phuc
2.2 | qua giai quyét TTHC dién tur 2 1.99 0 noi dung nay, phan dau ty 18
99.6% L A ,
50 hoa ket qua dat 100%.
Bo phan mot cﬁ’arkhég phuc
2 | Tyl¢ ho so thanh toan truc tuyén 1 0.9 Ty ké thanh toan tryc ndi dung nay, phan dau ty 1€
' ' tuyén dat 90.78% thanh toan truc tuyén dat
100%.
o4 |Ty 12 hd so truc tuyén toan trinh 1 0.89 Ty 1€ ho so truc tuyen | Thyc hién thanh toan tuc
' ' toan trinh dat 88.6% tuyén dat 100%.
, 1A ey Bo phan mot cira khac phuc
Ty 1 DVCTT c6 phét sinh hé so TyleDVCTTcophat | B e o ety 1o
2.5 truc tu én 1 0.9 sinh ho so truc tuyén ; AT A v e
IC [y 42t 90% DVCTT c6 phét sinh ho so
el tuc tuyén dat 100%.
N iAo B6 phan mét cira khac phuc
26 | Ty16hoso DVCTT 1 0.83 gf N6 so DVCTT dat | | ing nay, phén du ty 16
° DVCTT dat 100%.
3. Cai cach che d@ Cﬁng vVu 12 11
31 Chap hanh ky luat, ky cuong 5 , | Trong nam UBND x& Pé nghi can b, cong chic

hanh chinh cua can b, céng chuc

c6 01 dong chi bj thi

chap hanh nghiém quy ché




hanh ky luat mirc canh

lam viéc, chap hanh ky luat,

cao Ky cuong hanh chinh.
4. | Cdi cach tai chinh cong 7 45
o . w Chua c6 dan ching cu | Cong chic Tai chinh — K&
41 Kft qua Cua vicC thuc h'?n tu chu 1 0 thé chirng minh viéc co | toan tham muu thuc hién tot
4| vé tai chinh tai UBND xa quan UBND xa c6 thyc | cac ngi dung thyc hién tu
hién tu chu vé tai chinh | chu vé tai chinh.
: A Cong chuc Tai chinh — Ké
. . L i Pon vi chua nhap cac . s X
To chuc thyc hién cac kien nghi chi sé dé danh gia két | (0An tham muu gial quyet
4.2 | sauthanh tra, kiém tra, kiemtodn | 4 0 | qua dat duoc va viéc cac kien nghi ve tai chinh
nha nudc vé tai chinh, ngan sach thuc hien sau két luan | S&u thanh tra cua Thanh tra
thanh tra ' huyén tI:u:('yC‘th(‘)’i diem
cham diém lan 1 nam 2025.
~ R ben thoi diem dénh gid | o oo cuven dée thi,
Thuc hién thu ngan sach trén dia chi so C‘CHC‘ don vi nhic nhé trueong thon thuc
4.3 | pan xa 1 0.5 cI_lu’a hoan thanh 100% hién thu ngan sach dam b0
viéc thu ngan sach trén theo thai eian quv dinh
dia ban xa glan quy ciitl.
Xay dwng va phat trién Chinh
5 | pha dién tir, Chinh phi s6 105 | 1047
2 i Dé nghi cac dong chi cong
T7isn Khial Xi Iy ¥in bah va 0 so Viéc ban hanh vin ban | chirc UBND x4 thuc hién
the(? dﬁﬁ uv dinh tir kh%u t‘i : g dién tr con it3 chua dat | ban hanh van ban dién tur
5.1 g quy cif. P 2 1.97 | 100%. Mot s van ban | 100% (trir van ban mat),

nhan van ban, chuyén xu ly, tao
Iap ho so, trinh qua cac cap tham
quyen phé duyét va ky so van ban

di ban hanh chua ding

quy trinh theo quy dinh.

thuc hién phuac dap van ban
doi vai cac van ban can
phai phuc dap, tra loi.




trén Phan mém QLVB va HSCV
(trir Van ban mat)
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